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THINK FURTHER THINK COSM OFFSHORING

OFFSHDORING

174, Boulevard Zerktouni - Casablanca - MAROC g Tél: +212 522 275 453
29, Rue des 3 bornes - 75 011 Paris - FRANCE & Tél:+33 17269 43 88

COSM est un centre de service offshore dédié
aux investisseurs et aux entreprises qui souhaitent
optimiser leurs colts. COSM se positionne
clairement comme un partenaire de référence etde
confiance pour vos prestations offshore au Maroc.

Avec une offre diversifiée et maitrisée, COSM
vous fournit des prestations en parfaite adéquation
avec votre cahier des charges en faisant preuve de

DEVOUS .. ANOS SERVICES

Développement J2EE, C, C++, Cobol
@ Supervision|T

Expertises Systéemes et Applicatives
® Services support ITIL

Vous souhaitez

Externaliser des prestations
informatiques ?

® Développer une activité au

® Solutions clé en main pour la création
Maroc ?

d'entreprise

® Externaliser vos fonctions
support? Télémarketing
Comptabilité
Secrétariat
Communication

Publicité

® Etudier les opportunités qu'offre
le Maroc sur votre secteur ?

® @ @ @

COSM

L'action de COSM est portée par le plan Emergence
décidé par les autorités marocaines en 2005. Ce
plan vise a relancer I'¢conomie marocaine en |'axant
sur 7 moteurs de croissance : l'offshoring est I'un
d'eux.

Cosm intervient aussi bien dans le domaine du BPO
(Business Process Outsourcing) ie l'externalisation
de processsus métiers que IITO (Information
Technology Outsourcing) ie l'externalisation de
processus liés aux technologies de l'information.




En décidant d'externaliser au Maroc, vous

faites un choix raisonné fondé sur:

o une proximité géographique : COSM est basé a
Casablanca, soit a seulement 2h40 de Paris via des

-~ vols réguliers. L'aller retour France Maroc peut se
faire dans la journée

un capital humain ouvert sur la culture francaise :
le frangais est couramment parlé.

des ressources qualifiees et competentes : COSM
dispose de profils experts, de personnes issues de
grandes écoles d'ingénieurs marocaines ou

europeennes.

COSM vous accompagne... dans l'optimisation de vos couts
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DEVELOPPEMENT
IT SERVICES 8) Développement J2EE, Cobol, C, C++, .Net C': S r-n

o EXPERTISES
Red UISEZ vos colts, ®) Expertise applicative (Websphere, Oracle)

®) Systémes Windows, Linux, Unix Nos services IT sont
Gagnez en efficience, packagés :ils intégrent un

service de Gestion de

SERVICES SUPPORT ITIL

i i ; Projet, réalisé par des
Sim pl ifiez votre gestion de ressources IT T —— J 2

Ingénieurs francais. Ceci
pour vous concentrer sur votre coeur de 8)| Pioeédures descalade g . C
métier. pour aligner notre

SUPERVISION IT management de projet
®) Gestion de Systemes d'information sur vos objectifs.
#®) Supervision d'infrastructures |T

#) Gestion de parc

CONSULTING

#) Conseils en stratégie commerciale
Etude de marchés

COMPANY  INCORPORATION

Crasrm

Dévelo PPEZ votre activité au Maroc ASSISTANCE
: - ) ®) Prise en charge des démarches Nos services a la création
SI m pl Iﬁ €Z vos démarches administratives marocaines

d'entreprise vous
accompagnentde AaZ
dans le développement de
votre activité au Maroc :

. . #) Business plan

#®) Recherche de partenariats

SOLUTIONS depuis I'élaboration de la
®) Structure juridique « clé en main » stratégie jusqu’a sa mise en
®) Package «clés en main » : hébergement, ceuvre opérationnelle.

domiciliation, locaux, poste de travail,
téléphonie, accés internet, visio, TolP, etc ...

MARKETING

®) Télémarketing / Téléprospection

BUSINESS ~ FACILITIES

Cr3asrm

Bénéficiez de fonctions supports de ®) Site internet et intranet / Newsletter
haute qualité & moindre cout 9 Ch'ar_te graphique / Image de marque Nos services de business
. 9 Medlas; Plaqueue_s / S_Iogans facilities sont autant de
Développez vos fonctions support # Films et spots publicitaires fonctions support dédiées
£ g s a la promotion, a la
Bénéficiez de managers francais pour ) Fiches de paie gestion et au

Vous accompagner pas a pas #) Dématérialisation développement de votre

SECRETARIAT entreprise basée en

Europe ou au Maroc.
8) Assistance - Hot line



